
Gestione sus cuidados en casa: 
Programa de Proveedor Independiente 
 

El Programa de Proveedor Independiente (IP) es una opción de autogestión para personas 
que viven en casa, que tienen Servicios y Apoyo a Largo Plazo (LTSS) de Medicaid, y que necesitan ayuda con el 
cuidado personal y tareas domésticas. Los beneficiarios elegibles para LTSS pueden contratar, programar y 
supervisar a un Auxiliar de Cuidado Personal (PCA) de su preferencia, para que les ayude con actividades 
cotidianas. Si el consumidor no puede manejar esta responsabilidad, se debe nombrar a un representante que 
actúe por él o ella. 
 

Los servicios se financian a través de Medicaid y su objetivo es permitir independencia al consumidor. 
 

Elegibilidad del consumidor 
 Personas elegibles para Medicaid tradicional (“fee for service”). 
 Personas médicamente estables. 
 Personas que necesitan asistencia física para el cuidado personal y 

tareas domésticas, como bañarse, arreglarse, vestirse, preparar la 
comida, hacer las compras, limpiar, lavar, planchar y transportarse. 

 

Servicios de Auxiliar de Cuidado Personal (PCA) 
El PCA del consumidor le ayudará a bañarse, a vestirse, a ir al 
baño, a comer y a trasladarse. Además, el PCA puede ayudar 
con tareas domésticas como limpiar la casa, preparar comidas, 
lavar y planchar la ropa, y hacer las compras.  
 

Los consumidores en este programa pueden contratar como 
PCA a un amigo, vecino o familiar, pero no está permitido que 
contraten como PCA a su cónyuge, tutor legal o apoderado 
financiero. Los servicios no se pueden duplicar u obtenerse de 
otras agencias también. 
 

El PCA debe recibir un curso de orientación obligatorio para  
ser elegible para trabajar en este programa y someterse a una 
verificación de antecedentes penales a nivel nacional, así como obtener una certificación en reanimación 
cardiopulmonar (CPR). El PCA puede ser entrenado por el consumidor que recibe los servicios o ser capacitado 
formalmente por el Community College of Rhode Island. Una vez autorizado, el PCA puede empezar a brindar 
los servicios conforme al horario y necesidades del consumidor, y recibirá un salario fijo. 
La agencia asesora en servicios y el intermediario fiscal 
Una agencia asesora en servicios realizará una visita al domicilio para hacer una evaluación inicial y brindar 
información sobre el Programa de IP. Si este programa es adecuado para el consumidor, se harán evaluaciones 
adicionales para elaborar un plan de cuidados, que deberá ser aprobado por Medicaid. Entonces el 
consumidor obtendrá capacitación para adquirir las habilidades necesarias para contratar y dirigir a un PCA. La 
agencia asesora en servicios también instruye al consumidor sobre el papeleo necesario, requerido por el 
intermediario fiscal, para pagar al PCA.  
Información de contacto 
 

Para obtener información general, póngase en contacto con: The Point al 401-462-4444 
 

Para comunicarse con (IP) agencias asesoras en servicios: Seven Hills RI al 401-229-9700  
  

Para comunicarse con el Programa de Proveedor Independiente: 401-462-6634 o ohhs.ip@ohhs.ri.gov  
  

Por favor, tenga presente que el 
Programa de IP no está disponible 
para personas inscritas en el 
Programa Integrity (Integrated 
Care Initiative o MMP) de  
Neighborhood Health Plan of 
Rhode Island. 

 



Manage your own care at home: 
 

Independent Provider Program 
 

The Independent Provider (IP) Program is a self-directed option for people living in their 
homes who have been approved for Medicaid Long Term Services and Supports (LTSS) and who need 
assistance with personal care and homemaker services. Eligible LTSS beneficiaries can hire, schedule, and 
supervise a Personal Care Aide (PCA) of their choice to assist with activities of daily living. If the consumer is 
unable to manage this responsibility, a representative must be named to act in his or her place. 
 

Services are funded through Medicaid and are intended to allow for consumer independence. 
 

Consumer Eligibility 
 Persons eligible for traditional Medicaid (fee for service). 
 Persons who are medically stable. 
 Persons who need physical assistance with personal care and 

homemaker activities such as: bathing, grooming, dressing, preparing 
food, grocery shopping, cleaning, laundry, and transportation. 

 

Personal Care Aides (PCA) Services 
The PCA employed by the consumer will be able to assist with 
bathing, dressing, toileting, eating, and transfers. Additionally, 
the PCA can assist with household tasks such as housekeeping, 
meal preparation, laundry, and shopping.  
 

Consumers in this program may hire their friends, neighbors, 
or a family member to be the PCA. Spouses, legal guardians, or 
financial power of attorney are not allowed to be a PCA. 
Services cannot be duplicated or provided by other agencies. 
 

The PCA must attend a mandatory orientation to be eligible for 
employment under this program and complete a National 
Criminal Background Check, as well as be CPR certified. The 
PCA can be trained by the consumer receiving services or a formal training program offered by the Community 
College of Rhode Island. Once an approved PCA begins providing services according to the consumer’s 
schedule and needs, they will be paid a set wage. 
 

Service Advisory Agency & Fiscal Intermediary 
A Service Advisory Agency will conduct a home visit that will include an initial assessment and information 
about the IP Program. If this program is right for the consumer, additional assessments will be conducted to 
develop a plan of care. The plan of care must then be approved by Medicaid. Training will then begin to help 
the consumer develop skills to hire and direct a PCA. The Service Advisory Agency also trains the consumer 
about the necessary paperwork required by the Fiscal Intermediary for payment to the PCA.  
 

Contact Information 
 

For general information, contact: The Point at 401-462-4444 
 

For IP Service Advisory Agencies, contact: Seven Hills RI at 401-229-9700  
 

For the Independent Provider Program, contact: 401-462-6634 or ohhs.ip@ohhs.ri.gov  
              Spanish 

Please note: The IP Program is not 
available to individuals who are 
enrolled in Neighborhood Health 
Plan of Rhode Island’s Integrity 
Program (i.e. the Integrated Care 
Initiative or MMP). 


