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តួនាទី និងទំនួលខុសត្តវូក្ត្ោមោរត្រប់ត្រងករណីគ្មា នជក្ ល្ ោះ៖ 
ក្តីវា្នន័យយ៉ា ងណាសត្្ប់ក្សវាកមារយៈក្េលវវងក្ៅកនុងបរបិទផ្ទោះ និងសហរមន៍ 
របព័នធររប់ររងករណើ គ្មា នជធ ល្ ោះ (CFCM) ថ្ាើរបស់ Rhode Island ររវូបានទាមទារធោយរធរ្ង Medicaid 
សរ្ប់អ្នកចូ្លរមួដែលទទួលបានធសវាកមា និងោរគ្មរំទរយៈធពលដវង (LTSS) ធៅកនុងបរបិទផ្ទោះ និងសហរមន៍ (HCBS)។ 
ធនោះជារួនាទើ និងទំនួលខុសររវូថ្ាើធរោម CFCM៖ 

 
• អ្នកធរជើសធរ ើស CFCM និងអ្នកផ្តល់ធសវាកមារបស់អ្នក។ 
• អ្នកែឹកនាោំររបជំុដផ្នោរធតត រធលើបុរគល (PCP) របស់អ្នក។ 
• អ្នកទទួលបានធសវាកមា និងជំនួយគ្មរំទធែើមបើសធរមច្ធគ្មលធៅរបស់អ្នក និងឯករាជយ ច្ ស់ោរ។  
• អ្នកធសនើសំុោរតល ស់បតូរធៅ PCP របស់អ្នក ធហើយអ្នុម័រ PCP របស់អ្នក។ 

 
• ពិនិរយធ ើងវញិនូវពាកយសំុសិទធិទទួលបានធសវាកមា HCBS។ 
• ជួបជាមួយអ្នកធែើមបើបញ្ចប់ែំធណើ រោរវាយរនមលែំបូង។ 
• ពិនិរយធ ើងវញិ និងអ្នុម័រ PCP របស់អ្នក ែូធច្នោះអ្នកអាច្ចាប់ធផ្តើមធសវាកមាបាន។ 
• និយាយជាមួយអ្នកអំ្ពើ CFCM និងដច្ករដំលកបញ្ជើ CFCM ដែលអ្នកអាច្ធរជើសធរ ើសបាន។ 

 
• នឹងទាក់ទងធៅអ្នកធែើមបើកំណរ់ធពលធវលាធែើមបើជួបជាមួយអ្នក។ 
• គ្មរំទ និងធលើកទឹកចិ្រតអ្នកឱ្យែឹកនាកិំច្ចរបជំុ PCP របស់អ្នក។ 
• ជួបជាមួយអ្នកធែើមបើជួយអ្នកបធងកើរ សរធសរ និងតល ស់បតូរ PCP របស់អ្នក។ 
• ជួយអ្នកឱ្យចូ្លធរបើធសវាកមា ជំនួយគ្មរំទ និង្នធាននានាធែើមបើសធរមច្ធគ្មលធៅរបស់អ្នក។ 
• ចុ្ោះវរត្នធែើមបើរបាកែថាអ្នកបានចុ្ោះធ ា្ ោះ និងទទួលធសវាកមា។ 
• នឹងជួយអ្នកបនតោរធានារា៉ា ប់រងរបស់អ្នកជាធរៀងរាល់ឆ្ន ។ំ  

 
• អាច្ចូ្លរមួជាមួយអ្នកកនុងែំធណើ រោរវាយរនមល និងកិច្ចរបជំុ PCP របសិនធបើអ្នកច្ង់។ 
• ផ្តល់ធសវាកមាែល់អ្នកដែលររវូនឹងដផ្នោររបស់អ្នក។ 
• របសិនធបើអ្នកែឹកនាធំសវាកមាតទ ល់ខលួនរបស់អ្នក៖ 

o អ្នតរោរ ើគ្មរំទ (SB) ជួយររប់ររងធសវាកមា និងបុរគលិក (I/DD ដរប ុធ ណ្ ោះ)។ 
o អ្នតរោរ ើសារធពើពនធ (FI) ជួយធរៀបចំ្ថ្វោិ PCP របស់អ្នក និងហិរញ្ញវរថុធផ្េងធទៀរ។ 

ធទាោះបើជា្នោរតល ស់បតូរជាមួយ CFCM ក៏ធោយ ក៏ធរឿងមួយធៅែដែល៖ អ្នកផ្តល់ធសវាកមា CFCM និង HCBS ធៅទើធនាោះ 
ធែើមបើជួយអ្នកធ វ្ើអ្វើដែលសំខាន់បំផុ្រសរ្ប់អ្នក។ ពួកធរនឹងធ វ្ើោរជាមួយគ្មន ធែើមបើធ វ្ើឱ្យរបាកែថា អ្នកទទួលបានធសវាកមាដែល
អ្នកច្ង់បាន និងធ ល្ើយរបធៅនឹងររមវូោរតល ស់បតូររបស់អ្នក។  
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