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ພາລະບົດບາດ ແລະ ໜ້າທ່ີຮັບຜິດຊອບພາຍໃຕ້ການຄຸ້ມຄອງກໍລະນີທ່ີບ� ມີຂ� ຂັດແຍ່ງ: 
ມັນມີຄວາມຫມາຍແນວໃດສໍາລັບການບໍລິການໄລຍະຍາວຢູ່ເຮື ອນແລະຢູ່ໃນຊຸມຊົນ 

ລະບົບການຄຸ້ມຄອງກໍລະນີທ່ີບ� ມີຂ� ຂັດແຍ່ງ (CFCM) ໃຫມ່ ຂອງ Rhode Island ແມ່ນຕ້ອງການໂດຍ Medicaid ສໍາລັບຜູ້ເຂ້ົາຮ່ວມທ່ີໄດ້ຮັບການບໍລິການ ແລະ 

ການສະຫນັບສະຫນູນ (LTSS) ໄລຍະຍາວຂອງພວກເຂົາຢູ່ເຮືອນ ຫືຼ ຢູ່ໃນຊຸມຊົນ (HCBS). ນ້ີແມ່ນພາລະບົດບາດ ແລະ ໜ້າທ່ີຮັບຜິດຊອບໃໝ່ພາຍໃຕ້ CFCM: 

ຜູ້ເຂ້ົາຮ່ວມ HCBS 
• ທ່ານເລືອກ CFCM ແລະ ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການຂອງທ່ານ. 

• ທ່ານເປັນຜູ້ນໍາພາກອງປະຊຸມ ການວາງແຜນສໍາລັບ-ບຸກຄົນ (Person-Centered Plan (PCP)) ຂອງທ່ານ. 

• ທ່ານໄດ້ຮັບການບໍລິການ ແລະ ການຊ່ວຍເຫືຼອເພ່ືອໃຫ້ບັນລຸເປ້ົາໝາຍຂອງທ່ານ ແລະ ມີຄວາມເປັນອິດສະຫຼະ.  

• ທ່ານຮ້ອງຂໍໃຫ້ມີການປ່ຽນແປງຕ� ກັບ PCP ຂອງທ່ານ ແລະ ອະນຸມັດ PCP ຂອງທ່ານ. 

ພະນັກງານຂອງລັດ 
• ກວດເບ່ິງໃບສະໝັກການມີສິດໄດ້ຮັບການບໍລິການ HCBS. 

• ພົບກັບທ່ານເພ່ືອດໍາເນີນການສໍາເລັດຂະບວນການປະເມີນເບ້ືອງຕ້ົນ. 

• ທົບທວນ ແລະ ອະນຸມັດ PCP ຂອງທ່ານ ເພ່ືອໃຫ້ທ່ານສາມາດເລ່ີມການບໍລິການໄດ້. 

• ສົນທະນາກັບທ່ານ ກ່ຽວກັບ CFCM ແລະ ແບ່ງປັນລາຍຊ່ື ຂອງ CFCM ທ່ີທ່ານສາມາດເລືອກໄດ້. 

CFCM 
• ຈະຕິດຕ� ຫາທ່ານເພ່ືອນັດໝາຍເວລາທ່ີຈະພົບກັບທ່ານ. 

• ສະຫນັບສະຫນູນ ແລະ ຊຸກຍູ້ໃຫ້ທ່ານເປັນຜູ້ນໍາພາກອງປະຊຸມ PCP ຂອງທ່ານ. 

• ພົບກັບທ່ານເພ່ືອຊ່ວຍທ່ານສ້າງ, ຂຽນ, ແລະ ປ່ຽນ PCP ຂອງທ່ານ. 

• ຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານເຂ້ົາເຖິງການບໍລິການ, ການຊ່ວຍເຫືຼອ, ແລະ ແຫ່ຼງຂ� ມູນເພ່ືອຊ່ວຍໃຫ້ບັນລຸເປ້ົາຫມາຍຂອງທ່ານ. 

• ກວດກາເບ່ິງເພ່ືອໃຫ້ແນ່ໃຈວ່າທ່ານລົງທະບຽນ ແລະ ຮັບການບໍລິການ. 

• ຈະຊ່ວຍທ່ານໃນການຕ� ອາຍຸການຄຸ້ມຄອງຂອງທ່ານໃນແຕ່ລະປີ .  

ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການ HCBS 
• ສາມາດຮ່ວມກັບທ່ານໃນຂະບວນການປະເມີນຜົນ ແລະ ກອງປະຊຸມ PCP ຖ້າທ່ານຕ້ອງການໃຫ້ພວກເຂົາເຂ້ົາຮ່ວມ. 

• ໃຫ້ບໍລິການແກ່ທ່ານທ່ີກົງກັບແຜນຂອງທ່ານ. 

• ຖ້າທ່ານເປັນຜູ້ນໍາພາການບໍລິການຂອງທ່ານເອງ: 

o ນາຍໜ້າສະໜັບສະໜູນ (SB) ຊ່ວຍຈັດການການບໍລິການ ແລະ ພະນັກງານ (I/DD ເທ່ົານ້ັນ). 

o ຕົວກາງທາງດ້ານການເງິ ນ (FI) ຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານງົ ບປະມານ PCP ຂອງ ທ່ານ ແລະ ຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການເງິ ນອ່ືນໆ. 

ເຖິງວ່າມີການປ່ຽນແປງກັບ CFCM ກ� ຕາມ, ຍັງມີສ່ິງໜ່ຶງທ່ີບ� ມີການປ່ຽນແປງ: ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການ CFCM ແລະ HCBS 
ຢູ່ທ່ີນ້ັນເພ່ືອຊ່ວຍທ່ານເຮັດໃນສ່ິງທ່ີສໍາຄັນທ່ີສຸດສໍາລັບທ່ານ. ພວກເຂົາຈະເຮັດວຽກຮ່ວມກັນເພ່ືອໃຫ້ແນ່ໃຈວ່າທ່ານໄດ້ຮັບການບໍລິການທ່ີທ່ານຕ້ອງການ ແລະ 
ຕອບສະຫນອງຄວາມຕ້ອງການທ່ີປ່ຽນແປງຂອງທ່ານ.  
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