
 
 
 
 
 
 
 

 
Seven Hills Rhode Island (SHRI), shirika tanzu la Seven Hills Foundation, linatoa huduma za kina 
za afya na huduma za kibinadamu kwa zaidi ya watoto 1,000, familia, watu wazima, na wazee wenye 
aina mbalimbali za ulemavu katika jimbo la Rhode Island. SHRI ina zaidi ya miaka 60 ya uzoefu katika 
kutoa misaada endelevu katika mipangilio mbalimbali. Utaalamu wa wafanyakazi kitaalamu wa SHRI 
unajumuisha misaada ya kibinafsi kupitia programu za kuendeleza ujuzi wa kila siku, urekebishaji, afya 
ya akili, makazi, ufundi, burudani, uratibu wa msaada, usimamizi wa kesi, mipangilio ya kuishi kwa 
kusaidiwa kwa saa 24 na kuishi kwa kujitegemea kiasi, huduma za watoto na familia, uingiliaji kati wa 
mapema, na huduma za muda kwa watu wazima na watoto wenye ulemavu. Kuhakikisha maisha ya 
kujiamulia katika jamii ndiyo lengo kwa kila mtu anayesaidiwa na Seven Hills Rhode Island. 

SHRI inatambulika katika jamii za Rhode Island kama kiongozi bunifu katika kuanzisha na kutekeleza 
programu na huduma kwa watu wanaokumbana na changamoto kubwa za maisha. Watu tunaosaidia 
wanashiriki kikamilifu katika maisha ya jamii kupitia mtandao wa mahusiano halisi. Wanapata utajiri 
katika maisha yao ambao umetokana na hadhi na heshima wanayoonyeshwa na kila mtu anayehusika 
katika SHRI ambao hutetea mabadiliko ya mifumo na upanuzi wa fursa zikiwemo mazingira bora ya 
kuishi, chaguzi za ufundi, huduma za urekebishaji, na shughuli za kijamii na burudani. 

Usimamizi wa Kesi Bila Migogoro wa SHRI 

Shughuli za Usimamizi wa Kesi Bila Migogoro (Conflict Free Case Management - CFCM) katika 
Seven Hills Rhode Island (SHRI) zinajumuisha vipengele vinne vifuatavyo vya msingi, kila kimoja 
kikiwa kimetengenezwa kusaidia washiriki wa Medicaid HCBS kupata huduma wanazohitaji na 
wanazotaka: 

■ Ukusanyaji wa Taarifa 
■ Maendeleo ya Mpango Unaomlenga Mtu Binafsi 
■ Inaunganisha kwa Huduma na Msaada 
■ Ufuatiliaji wa Mpango na Ukaguzi 

Msimamizi wa kesi wa CFCM hufanya kazi kwa kushirikiana na mshiriki na/au mwakilishi wa kisheria 
na washikadau wote kuhakikisha mafanikio katika huduma zao. Huduma za CFCM katika SHRI 
zinapatikana kwa lugha ya Kiingereza na Kihispania, na wafanyakazi wanaweza kufikia huduma za 
ukalimani kupitia Ascentria Language Bank ambapo wanaweza kuomba huduma za ukalimani wa ana 
kwa ana au kwa njia ya simu kutoka kwa wakalimani zaidi ya 200 wanaozungumza zaidi ya lugha 60. 
Huduma za tafsiri pia zinajumuisha ASL na Mawasiliano kwa Tafsiri ya Wakati Halisi (Communication 
Access Real-Time Translation - CART). 

Seven Hills Rhode Island inatoa utaalamu na huduma katika maeneo yafuatayo: 
■ Afya ya Siku ya Watu Wazima ■ Chaguo Langu/ Mpatanishi wa Fedha 

■ Uchambuzi wa Tabia Unaotumika ■ Huduma & Msaada wa Usaidizi wa Kibinafsi (PASS) 
■ Msaada wa Makazi ya Jamii ■ Msaada wa Makazi 
■ Kuendeleza Ujuzi wa Kila Siku ■ Huduma za Muda 
■ Uingiliaji Kati wa Mapema ■ Michezo, Burudani, na Shughuli za Kujivinjari 
■ Huduma za Tiba za Nyumbani (HBTS) ■ Mpango wa Utayari wa Wafanyakazi na Ajira 

 
 

 

 

 
1 Albion Road, Suite 201, Lincoln RI 
401.597.6700 
Saa za Kazi: 8:00 asubuhi – 4:00 jioni  
Simu Baada ya Saa za Kazi: 401.229.9700 
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