
  
 

ທ ີ່  AccessPoint RI, ພວກເຮົາສ ີ່ ງເສ ມເດັກນ້ອຍ ແລະ 
ຜ ້ ໃຫຍ່ທ ີ່ ມ ຄວາມສາມາດແຕກຕ່າງກັນໃນການອ້າງສິດຂອງເຂົາເຈົົ້ າໃນກຽດສັກສ , 

ຄວາມເຄົາລ ບ, ການສຶກສາ, ຄວາມສະເໝ ພາບ, ແລະ ທາງເລືອກຕະຫຼອດຊ ວິດຂອງເຂົາເຈົົ້ າ. 

ເປັນເວລາ 60 ປີ , ພວກເຮົາໄດ້ຮ່ວມມືກັບບຸກຄ ນ ແລະ ຄອບຄ ວ 
ເພືີ່ ອຊ່ວຍໃຫ້ເຂົາເຈົົ້ າບັນລຸເປ  ົ້ າໝາຍທ ີ່ ສ າຄັນທ ີ່ ສຸດສ າລັບເຂົາເຈົົ້ າ. 

ບໍ່ ວ່າຈະເປັນຄອບຄ ວທ ີ່ ກ າລັງຊອກຫາການສະໜັບສະໜ ນເພືີ່ ອສ ີ່ ງເສ ມການເຕ ບໂຕຂອງເດັກ, 
ຜ ້ ໃຫຍ່ທ ີ່ ຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອໃນການດ າລ ງຊ ວິດຢ່າງອິດສະຫຼະ ຫືຼ 

ບຸກຄ ນທ ີ່ ກ າລັງຊອກຫາການອ ບຮ ມວຽກເພືີ່ ອຫາງານ, ທ ມງານຂອງ AccessPoint 
ທ ີ່ ມ ຄວາມຮ ້  ແລະ ໃສ່ໃຈດ ແລ 

ມຸ່ງໝັົ້ ນໃນການຊ່ວຍໃຫ້ແຕ່ລະຄ ນສາມາດດ າລ ງຊ ວິດໄດ້ຢ່າງເຕັມທ  ແລະ ອິດສະຫຼະຫຼາຍຂຶົ້ ນ.. 
 

 

ການຈັດການກໍລະນ ທ ີ່ ບໍ່ ມ ຂໍ້ ຂັດແຍ່ງ 

ທ ມງານການຈັດການກໍລະນ ທ ີ່ ບໍ່ ມ ຂໍ້ ຂັດແຍ່ງທ ີ່ ອຸທິດຕ ນຂອງພວກເຮົາໃຫ້ການສະໜັບສະໜ ນຈ
າກຜ ້ ຊ່ຽວຊານແກ່ຜ ້ ເຖົົ້ າ ແລະ ຜ ້ ໃຫຍ່ທ ີ່ ມ ຄວາມພິການທ ີ່ ມ ສິດໄດ້ຮັບການບໍລິການ ແລະ 

ການສະໜັບສະໜ ນໄລຍະຍາວຂອງ Medicaid. 
ພວກເຮົາມຸ່ງໝັົ້ ນທ ີ່ ຈະຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານດ ແລຄ ນເຈັບດ້ວຍຄວາມເປັນອິດສະຫຼະ, ກຽດສັກສ  ແລະ 

ຄວາມໝັົ້ ນໃຈ. 

ພວກເຮົາເຮັດວຽກຮ່ວມກັບທ່ານເພືີ່ ອ: 
• ສ້າງແຜນການດ ແລສ່ວນບຸກຄ ນທ ີ່ ສອດຄ່ອງກັບເປ ົ້ າໝາຍ, ຄວາມມັກ ແລະ 

ຄວາມຕ້ອງການຂອງທ່ານ. 
• ເຊືີ່ ອມຕໍ່ ທ່ານກັບການບໍລິການ ແລະ 

ຊັບພະຍາກອນທ ີ່ ຈ າເປັນເພືີ່ ອຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານດ າລ ງຊ ວິດຢ່າງເປັນອິດສະຫຼະ ແລະ 
ຈະເລ ນເຕ ບໂຕ. 

• ຕິດຕາມກວດກາຄວາມຄືບໜ້າຂອງທ່ານ ແລະ 
ສະໜອງການສະໜັບສະໜ ນຢ່າງຕໍ່ ເນືີ່ ອງເພືີ່ ອຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານບັນລຸເປ ົ້ າໝາຍຂອງທ່ານ." 

ເປ ົ້ າໝາຍຂອງພວກເຮົາແມ່ນເພືີ່ ອສ້າງຄວາມເຂັົ້ ມແຂງໃຫ້ທ່ານດ້ວຍການສະໜັບສະໜ ນທ ີ່
ຖືກຕ້ອງ, ຮັບປະກັນຄຸນນະພາບຊ ວິດທ ີ່ ດ ຂຶົ້ ນດ້ວຍການບໍລິການທ ີ່ ທ່ານເລືອກ. 
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ທ ມງານຂອງພວກເຮົາມ ພະນັກງານທ ີ່ ເວົົ້ າພາສາອັງກິດ, ພາສາສະເປນ- ແລະ ພາສາປອກຕຸຍການ. 
ສາມາດຮອງຮັບໄດ້ຄວາມມັກໃນການລ່າມແປພາສາ ຫືຼ ການແປພາສາອືີ່ ນ 

 
ພວກເຮົາມອງເຫັນຊຸມຊ ນທ ີ່ ລວມກັນ ແລະ 
ມ ຄວາມຫຼາກຫຼາຍທ ີ່ ທຸກຄ ນຈະມ ໂອກາດຈະເ

ລ ນເຕ ບໂຕ. 
 
 
ຄ າໝັົ້ ນສັນຍາ 
ພວກເຮົາມຸ່ງໝັົ້ ນໃນການສະໜັບສະໜ ນບຸກຄ ນໃຫ້
ບັນລຸຄວາມສາມາດຂອງເຂົາໃຫ້ເຕັມທ . 
ວິ ທ ການຂອງພວກເຮົາແມ່ນທ ີ່ ສ ມບ ນແບບ, 
ຕອບສະໜອງ ແລະ 
ຖືກອອກແບບຢ່າງສ້າງສັນເພືີ່ ອແກ້ໄຂບັນຫາຄວາມ
ຕ້ອງການທ ີ່ ຫຼາກຫຼາຍຢ່າງມ ປະສິດທິພາບ 

ການສຸມໃສ່ບຸກຄ ນເປັ ນໃຈກາງ 
ພວກເຮົາໃຫ້ຄວາມສ າຄັນຕໍ່ ແຕ່ລະບຸກຄ ນເປັ ນຈຸດສ 
ນກາງຂອງວຽກງານຂອງພວກເຮົາ. 
ໂດຍການທ າຄວາມເຂົົ້ າໃຈຊ ວິ ດ, ເປ ົ້ າໝາຍ ແລະ 
ຄວາມປາຖະໜາຂອງເຂົາເຈົ ົ້ າ, 
ພວກເຮົາສະໜອງການສະໜັບສະໜ ນທ ີ່ ຊ່ວຍໃຫ້ເ
ຂ າເຈົ ົ້ າກ ານ ດ ແລະ 
ນ າທາງທ ີ່ ເປັ ນເອກະລັກຂອງເຂົາເຈົ ົ້ າໄປຂ້າງໜ້າ. 

ການສືີ່ ສານ ການສືີ່ ສານທ ີ່ ເປີ ດໃຈ, ຊືີ່ ສັດ ແລະ ໂປ່ງ
ໃສເປັນສິີ່ ງຈ າເປັນ. 
ພວກເຮົາພະຍາຍາມຮັບຟັງຢ່າງໃສ່ໃຈ ແລະ 
ແບ່ງປັນຂໍ້ ມ ນທ ີ່ ມ ຄວາມໝາຍ, 
ເພືີ່ ອຮັບປະກັນວ່າການສະໜັບສະໜ ນຂອງພວກເ
ຮ າເປັນທັງການຕອບສະໜອງ ແລະ 
ມ ປະສິດທິພາບ. 

ການຮ່ວມມື ພວກເຮົາໃຫ້ຄວາມສ າຄັນໃນການສ້າງ
ການຮ່ວມມືທ ີ່ ມ ບ ນພືົ້ ນຖານຄວາມເຄົາລ ບເຊິີ່ ງກັນ 
ແລະ ກັນ, ຄວາມໄວ້ວາງໃຈ ແລະຄວາມຮັບຜິດ
ຊອບຮ່ວມກັນ, ເຮັດວຽກຮ່ວມກັນເພືີ່ ອບັນລຸ
ຜ ນສ າເລັດສ່ວນບຸກຄ ນ ແລະ ລະດັບກຸ່ມ. 

ຄວາມຫຼາກຫຼາຍ ພວກເຮົາໃຫ້ກຽດ ແລະ 
ສະເຫຼ ມສະຫຼອງການປະກອບສ່ວນທ ີ່ ເປັນເອກະ
ລັກຂອງບຸກຄ ນທຸກຄ ນ, ຮັບເອົາຄວາມຫຼາກຫຼາຍ
ຂອງວັດທະນະທ າ, ປະຫວັດຄວາມເປັນມາ, ແລະ 
ປະສ ບການພາຍໃນຊຸມຊ ນຂອງພວກເຮົາ. 

ນະວັດຕະກ າ 
ພວກເຮົາມຸ່ງໝັົ້ ນທ ີ່ ຈະຂຸດຄ ົ້ ນໂອກາດໃໝ່ 
ເພືີ່ ອການເຕ ບໂຕ ແລະ ຄວາມສ າເລັດ. 
ໂດຍຜ່ານການເປັນຜ ້ ນ າ ແລະ ຄວາມຄິດສ້າງສັນ, 
ພວກເຮົາມ ເປ ົ້ າໝາຍທ ີ່ ຈະພັດທະນາການແກ້ໄຂບັ
ນຫາໃນການຄິດໄປຂ້າງໜ້າທ ີ່ ນ າທາງໄປສ ່ ອະນາຄ 
ດທ ີ່ ດ ກວ່າ. 

ວິ ໄສທັດ ແລະ ຫັຼກການແນະນ າຂອງພວກເຮົາ 
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