
 
 
 
 
 
 
 

Usimamizi wa Kesi Usio na 
Migongano (Conflict-Free 
Case Management, CFCM) 
Kuwasaidia watu wazima wazee na watu 
wazima wenye ulemavu wanaostahiki Huduma 
na Utegemezi wa Muda Mrefu wa Medicaid 
(Long-Term Services and Supports, LTSS). 
Tunakusaidia kuelewa chaguo zako na kufanya 
maamuzi yanayojisikia vizuri kwako. 

 
Jinsi Tunavyokusaidia 

• Kukufahamu wewe na yale yaliyo muhimu zaidi 
kwako kupitia mpango unaomlenga mtu binafsi 

• Kukusaidia kuweka malengo na kuandaa mpango 
unaoakisi kile unachotaka kwa ajili ya maisha yako 

• Kushiriki chaguo za usaidizi wa kijamii na rasilimali 
nyingine zinazoweza kukusaidia kufikia malengo yako 

• Kuratibu na watoa huduma wako na watoa usaidizi ili 
huduma zifanye kazi vizuri kwa pamoja 

• Kukagua mara kwa mara kuona kinachofanya kazi, 
kufanya marekebisho inavyohitajika, na kuhakikisha 
sauti yako inasikika 

 
Lugha na Upatikanaji 
Tunataka taarifa ziwe wazi na rahisi kueleweka. 
Usaidizi wa tafsiri ya maandishi na ya mdomo, 
ikiwemo lugha ya alama (ASL), unapatikana bila 
malipo. 

 

 Sisi Ni Nani  
Healthcentric Advisors ni shirika lisilo 
la faida lililojitolea kuboresha ubora 
na usalama wa huduma za afya. 
Timu yetu inaleta uzoefu wa 
ulimwengu halisi katika kusaidia 
watu na watoa huduma, na 
tunakaribia kazi yetu kwa msimamo 
wa kufanya watu wajisikie 
wamesikilizwa, wameheshimiwa, na 
wamepata taarifa. 

 
  Usaidizi Unaomlenga Mtu 
 Binafsi  
Wasimamizi wetu wa Kesi Wasio na 
Migongano huanza kwa kukusikiliza. 
Kwa pamoja, tunajikita katika kile 
unachotaka kwa ajili ya maisha 
yako na ni usaidizi gani unaoweza 
kukusaidia kufika huko. Tunafafanua 
chaguo, tunakuunganisha na 
rasilimali za kijamii, na tunapitia 
hatua zinazofuata pamoja nawe. 

 
 

 

Healthcentric Advisors 
2374 Post Road, Suite 200, Warwick, RI 02886 
Saa za kazi: Jumatatu–Ijumaa | Saa 8:00 Asubuhi–Saa 5:00 Jioni  
www.healthcentricadvisors.org 

WASILIANA NASI: (800) 333-5768 

 
Ujumbe wa sauti wa nje ya saa za kazi: 
(800) 333-5768  
Simu zinazopigwa nje ya saa za kazi 
zitajibiwa ndani ya siku mbili (2) za kazi. 

 

http://www.healthcentricadvisors.org/

	Usimamizi wa Kesi Usio na Migongano (Conflict-Free Case Management, CFCM)
	Jinsi Tunavyokusaidia
	Lugha na Upatikanaji
	 Sisi Ni Nani 
	  Usaidizi Unaomlenga Mtu Binafsi 
	WASILIANA NASI: (800) 333-5768




